
 
 

 
 

RESPONSABLE DES OPERATIONS  

 

PME faisant partie d’un groupe français. Société de fabrication d’esters synthétiques et de 
lubrifiants de pointes pour l’aéronautique, la défense et l’industrie, se situant dans la région 
de Tournai (Belgique). Notre ambition est de fournir à nos clients des produits, un support 
et une expertise technique haut de gamme. 
 
Dans le cadre de vos fonctions, vous êtes garant de la gestion du service Production, en lien 

étroit avec les services transverses. Vous faites partie du Comité de Direction et vous 

rapportez hiérarchiquement au Directeur de l’usine. 

 
A ce titre, vos tâches/responsabilités sont de : 

• Garantir que les opérations se déroulent dans le respect de l’environnement, des règles 
de sécurité, de la politique de qualité et des coûts de production ; 

• Piloter au quotidien et sur le long terme les équipes de Production ; 

• Développer la polyvalence, la transmission de compétences et la formation des équipes 
opérationnelles ; 

• Promouvoir la culture Lean management : 5S, amélioration continue, S&OP ..., afin 
d’améliorer l’efficacité, la productivité et la qualité ; 

 
Cette description prend en compte les principales responsabilités ; elle n’est pas limitative. 

Votre profil : 

• Vous justifiez d’une expérience significative dans la gestion des opérations industrielles 
(idéalement dans le secteur de la chimie) ; 

• Vous disposez d’une bonne connaissance des normes de sécurité, de qualité et des outils 
du Lean Management ; 

• Vous êtes capable de gérer une équipe et de coordonner plusieurs activités ; 

• Vous êtes rigoureux, réactif, autonome, polyvalent, avez le sens du contact et disposez 
d’une bonne communication  

• Vous avez une bonne gestion des priorités ainsi qu’une bonne capacité à gérer l’imprévu ; 

• Vous disposez d’une expérience dans l’utilisation d’un ERP d’entreprise (idéalement Sage 
X3) ; 

• Vous maitrisez l’anglais professionnel  
 

Offre : CDI, temps plein, contrat belge avec rémunération sur 13,92 mois  

Coordonnées de contact :  

Géraldine CLAERHOUT, Responsable Ressources Humaines 

geraldine.claerhout@nyco-group.com   
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